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informações e ou opiniões são de responsabilidade dos apresentadores 

e não representam necessariamente a opinião da Abrasca e suas 

associadas. 

A Associação Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca) representa mais 

de 450 empresas associadas, de todos os segmentos e  que correspondem 

cerca de 87% das empresas listadas na B3. 



Uma mudança...

de cultura e de

paradigma de 

relacionamento

O que é?



• Modelo atual: autocumprimento das obrigações pelo contribuinte com posterior 
controle pela administração tributária. Baixa Interação, insegurança e confrontação 
constante entre o sujeito ativo e o sujeito passivo;

• Objetivo: construir um novo modelo de relacionamento com os maiores 
contribuintes, com foco na cooperação voluntária e num novo paradigma; 

• Resultado esperado: melhorar o ambiente, a segurança jurídica,  mitigar a 
litigiosidade e eficiência nos processos;

• Linhas gerais: recomendações da OCDE, melhores práticas internacionais, 
exemplos que já deram certo (Austrália, Chile, Espanha, Reino Unido);

• Público Alvo: Grandes grupos econômicos de contribuintes que já demonstrem 
valorizar a governança corporativa e o compliance tributário.

Em 2020 a Abrasca foi a primeira entidade convidada pela RFB – Para participar do 
Desenvolvimento do Programa CONFIA
• Reunião RFB 230 fiscais



Participantes 

RFB

Abrasca

FebrabanGetap
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Confiança
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Diálogo



Já existe? Funciona?

Agência Nacional de Impostos 
do Japão (NTA) 

Avaliação da Eficácia da 
governança corporativa 
tributária + diálogo com 
administração com a governança 
= aumento do intervalo de 
auditorias e compromissos de 
transparência

Sim. É uma tendência em vários países

Agência Estatal de 
Administração Tributária
da Espanha

Grande Fórum 
Empresarial (2009) que 
elaborou Código de 
Melhores Práticas

HMRC

Medidas tomadas em 
conjunto que buscam 
garantir que as grandes 
empresas tratem os 
impostos como uma 
questão de governança 
corporativa 

Mas cada um adota o seu modelo



Fundamentos ou Pilares de sustentação

• Adesão voluntária ao programa;

• Transparência nas relações para a construção de entendimento;

• Confiança justificada em ações concretas de parte a parte

• Ganhos recíprocos que sustentam e justificaram o novo modelo;

• Confia conta com o Comitê Gestor, Fórum de Diálogo e Câmaras 
Temáticas.



Etapas preparatórias (2021) 

dez/202
0

44

65 grandes empresas 
e 

381 auditores-fiscais 



Construção Conjunta (2022) 

Fórum de 
Diálogo

Câmara
Temática

Construção do 
Modelo do 

Confia

Criação do Centro Nacional 
do Programa de 

Conformidade Cooperativa
Fiscal (Centro Confia)

Termos de Execução dos 
Protocolos de Cooperação

Teste de Procedimentos

Câmara Temática
Marco de 

Controle Fiscal 
(MCF) 

Câmara Temática
Código de Boas 

Práticas
Tributárias (CBPT) 



• Melhora nos procedimentos de emissão de certidão negativa de 

débito (CND);

• Criação dos pontos focais na RFB e nas Empresas,  melhorando o 

nível de discussão (diálogo) dos assuntos relacionados ao projeto 

Confia;

• Aprendizado gerado aos participantes tanto do lado da RFB com 

das Empresas sobre procedimentos e atividades desconhecidas;

• Aproximação entre RFB e Empresas com objetivo de elevar o 

nível de confiança mútua;

• Projetos semelhantes em outros países mostram que houve um 

aumento da arrecadação e a redução de litígios;

Resultados - Ao longo destes quase três anos



Onde estamos agora? 



Adoção de modelo de conformidade para grandes 
contribuintes passa pelas seguintes discussões:

• Adoção de uma governança e gestão do risco fiscal pelas 

empresas;

• Transparência na edição de normas;

• Revisão do modelo de atendimento e fiscalização do 

contribuinte;

• Possibilidade de eliminação preventiva de controvérsias;

• Redução das contingências e passivos tributários pelo 

aperfeiçoamento do mecanismo da “transação”.

• Outras contrapartidas; 



O que esperar do futuro próximo?

• Implementação do projeto piloto para o ano de 2024; 

• Implementação do Código de Boas Práticas Tributárias;

• Implementação do Marco de Controle Fiscal;

• Redução / escalonamento de penalidades (multas);

• Redução de passivos existentes e futuros.

Programa CONFIA da Receita Federal recebe reconhecimento em Seminário de 
Conformidade Cooperativa organizado pela Universidade de Viena

https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2023/outubro/programa-confia-da-
receita-federal-recebe-reconhecimento-em-seminario-de-conformidade-cooperativa-organizado-pela-
universidade-de-viena



• Programa Sintonia, será destinando aos demais 

contribuintes, atendimento eletrônico;

• Operador Econômico Autorizado (OEA), empresa 

certificada será considerada de baixo risco, terá 

benefícios da Aduana brasileira.

Há outros programas de 
conformidade, além do Confia?

Encontra-se em análise na PGFN 
um PL  Confia / Sintonia / OEA.



Fonte: Luciana Aguiar, advogada, sócia do Alma Law e 
representante da  Abrasca no projeto CONFIA
Hotsite Abrasca: https://www.abrasca.org.br/projeto-confia/

Sérgio Rodrigues Trindade
Coordenador-executivo da Comissão de Auditoria e Normas 
Contábeis da Abrasca
sergio@abrasca.org;br

OBRIGADO!
PERGUNTAS?
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