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Introducao

MARCO IMPORTANTE - GRUPO NEOENERGIA
(COELBA, CELPE e COSERN)

SISTEMATIZAGAO DO CADERNO DE SERVIGCOS
PARA CADA EMPRESA DO GRUPO
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Objetivo

* Melhoria no
processo de
apropriacao;

« Adequado
controle dos

Investimentos e
Despesas;

 Facilidade aos
usuarios;

« Padronizacao;
\_° Clareza.
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Contexto e Desenvolvimento dos Trabalhos

3°CRTP - Inicio da Elaboracao do Caderno de Servicos nas 3

Distribuidoras do Grupo Neoenergia

» Criacao de um grupo de trabalho com equipe multidisciplinar
(Engenharia, Contabilidade e Suprimentos);

» Criacao de uma Coordenacao Geral;

» Analise dos Contratos dos Prestadores de Servicos;

» Desenvolvimento do Caderno de Servigos.
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Contexto e Desenvolvimento dos Trabalhos

Apos 3°CRTP - Implementacao do Caderno de Servicos

» Contratacao de Consultorias para acompanhamento, e
validacao das informacoes; e

» Alteracao e negociacao de todos os Contratos dos
Prestadores de Servicos para adequacao ao Caderno de

Servicos e oportunidade para rediscussao de valores.
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Contexto e Desenvolvimento dos Trabalhos

Atualmente - Caderno de Servicos em continua evolucao

» RevisOes constantes com objetivo de evoluir e se adequar as regras
vigentes;
» Na inclusdo de Novos Servicos etapas precisam ser cumpridas:
= Envio do novo servico para a Coordenacao Geral;
= Verificacao do tipo de servico (investimento , despesa ou desativacao),
descricao e atividade desenvolvida, necessidade de alteragao contratual,
etc;
= Envio para a Consultoria contratada para validacao;

= Inclusao do novo servico.




|11= posicdo - Classificacdo Contabil

C - Custeio [Ordens)

10° posic3o - Tipo de Servico

D - Desativagio
I - Investimento

C - Construg3o Civil
D - Deslocar

E - Estudo e Projeto
F - Configurag3o

6° a 9° posicdo - Numero cronolégico

I - Instalar

L - Realocar

P - Manuteng3o

0O - Comissionamento
R - Retirar

S - Outros Servigos

5% Posicdo - Atividade Unificada e por Distribuidora

| Mumero sequencial da atividade - 4 digitos

B-Coelba
P - Celpe

4% posicgdo - Atividade por tipo de Servigo (Grupo Mercadoria)

R -Cosern
U - Unificado (CELPE COELBA COSERN)

& - Ambiental

B - Subestagio

C - Cobranga

D - Linha de Transmiss3o

E - Engenharia, Estudo e Projeto
F - FaturalLeitura

3% Posigdo - Tipo de Contrato

H - Automagio, Proteg3o, Telecomunicagio e Medigio
I-Inspegio

L - Ligag3o

P - Linha Morta

0 - Operag3o (Plant3o)

P - Poda de Arvore e Limpeza de Faiza
R - Obra Civil e Construg3o

S - Subterrdneo

T - Transporte

U - Miltiplos Servigos

W - Linha Viva

&, - Administrativo
C - Comercial

E - Expans3o

F - Telefonia

2% Posicdo - Area de atuacdo

P - Manuteng3o Bem imdveis

0O - Construg3o

@ - Manuteng3o de Equipamento
S - Servigos Especializados

T - Transporte

A, - Administrag3o
C - Comercializag3o
D - Distribuig3o

1% Posicdo - Neoenergia

G - Gerag3o
S - Subtransmiss3o

T - Transmiss3o

| M - Neoenergia
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Estrutura
do Codigo

de Servico
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Consideracao Final

Aumentando o controle na apropriacao dos servicos, a partir da
implementacao do Caderno de Servigos, o Grupo Neoenergia
entende que, além de melhor sua gestao, trara diversos
beneficios ao processo de Revisao Tarifaria tanto para o Grupo
como para a ANEEL, inclusive, ocasionando maior seguranca

e confiabilidade dos dados.
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